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Het succes van synchroon coachen : veranderingen in interpersoonlijke SBL
competentie door draadloze communicatie
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Een van de grootste problemen die docenten in opleiding ervaren, is orde houden in de klas (Fuller, Van van Tartwijk (1993) weten we dat het ) . U )
N . L lerant
1969; Veenman, 1984; Houtveen, e.a., 2006). Het effectief coachen van docenten in opleiding wordt hebben van problemen met klassenorde sterk
steeds belangrijker geacht door docentenopleiders. De nadruk komt hierbij te liggen op werkplekleren. correleert met nonverbaal gedrag. We 1 2 I
Een belangrijke component van werkplekleren is feedback geven. Om de effectiviteit van feedback te vergeleken de analyse van negen studies (Boyd, a 5 . ®
vergroten, 1) moet de feedback specifiek zijn (Shute, 2008), 2) moet de feedback aanwijzingen geven 2000) over effectief nonverbaal gedrag met het
over het leren onderwijzen (Hattie & Timperley, 2007), en moet de feedback onmiddellijk zijn (Scheeler werk van van Tartwijk en we vonden zestien e & o o o
& Lee, 2002). typische non verbale gedragingen: basishouding, 2 1 0’ moeizaam Ker-tol
Hooreman, Kommers, and Jochems (2007) stellen dat synchroon coachen een meer geschikte vorm van knikken, hoofd schudden, gebaren, verplaatsen,
N tas " . e . . . . 2 2 I k I
coachen is dan de traditionele gesprekken achteraf. Dit komt ten eerste omdat de coach onmiddellijk territorium, lichaamsoriéntatie, aanraken, moeizaam
feedback kan geven als de docent in opleiding geen geschikt gedrag vertoont. Ten tweede, voldoet deze oogcontact, fixeren, intonatie, stemvolume, 2 3 0 moeizaam domi ker-tol
manier van coachen aan de behoeftes van docenten in opleiding die sterk op hun coach leunen voor het pauze, tonen (van leerlingenwerk), lachen, ) B o o o
oplossen van problemen. Hooremans et al (ibid) stellen het gebruik van een draadloze communicatieset afkeuren.
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Methode
Voor elk koppel van coach en docent in opleiding is de VIL (=Vragenlijst Interpersoonlijk Lerarengedrag) vier keer afgenomen bij zowel de coaches (n=8) als 6 1 o directief o
docent in opleiding (n=8) als de leerlingen (n=678). 6 2 o ot 0
6 3 0 directief 0
6 4 gezaghebbend gezaghebbend gezaghebbend
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